
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

               

 

لتنمية المركز الوطني   في مسجلة   
( 74القطاع غير الربحي برقم )   

 

 سياسة  

       قواعد السلوك     



 

1   

 :   قدمةم
تتمثللهذهلللسذاسة اةللرذاستال للدذ اسم للاواذخاقوالإذخايةلللمذاعةلللم رذاسمك للفذايةللا ذسةلل خعذاس لللوذخك لللذاس لل  ذمللفذ

تاز لللزذاس للل  ذاسماك لللرذخايةلق لللرذظلللعذزلقلللرذاسمخهلللدذملللفذزملحلللطذخلتةلللاحطذخاستلللعذتكلللول ذت للل ذ  لللالذتكم لللرذلخ ذ

تاز للزذث للرذاساملللدذ اسةللوما ذاستللعذت للومااذقما للرذظتللاىذث  للدذخاسامللهذز لل ذم اظ للرذاس ةللاوذاسمةللحخس رذخاتستللزا ذ اللاذمللفذ

ذ  ت ذصخلى.

 :  النطاق
ت ووذهلسذاسة اةرذاسمةتخس ا ذاساامرذز  ذ اظرذاساام  نذخمنذسا ذزلقا ذتااقو رذخت خز رذظعذقما رذظتاىذث  دذخ ةتثك ذ

ذ اذًسلأكهمر.ذمنذلسعذمنذتصولذسا ذة اةا ذة خعذخه   رذةاصرذخظذ

 البيان : 
ذ  : للللذذاتستزا ذذ وىذز  ذ ت اااذماذخ هذ ااذخاساام  نذقما رذظتاىذث  دذتضمن

 : النزاهة: أولا     
 استلظفذزنذ هذماذ ةهذ  لدذاسخه  ر. .1
 تةص صذخق ذاسامهذيوادذاسخاق ا ذاسخه   ر.ذ .2
 ث  د.ذاسامهذةال ذخق ذاسامهذمت ذماذ  لإذلسعذخظ اذًسمص  رذقما رذظتاىذ .3
 ةومرذأهوادذقما رذظتاىذث  دذاستعذ امهذ ااذخغا تاا.ذذ .4
 اعسما ذ ايكهمرذخاس خاححذخت    ااذوخنذتقاخزذأخذاهماه.ذ .5
 است  عذ اسكزاهرذظعذأيذت   قذلةمعذ  العذظ طذأخذوزخىذقضاح ر. .6
 اتةالذاعقلادا ذاسلةم رذسضمانذةل رذاسما خما ذاس ةص رذسلآةل ن.ذ .7
 . تخةعذاسمخضخز رذظعذتصلظاتطذمنذةلهذاسامهذ   او رذخوخنذتم  ز .8

 

 : والعملاء  المستفيدين تجاه الواجبات: ثانياا  
 ا تلا ذ  خقا ذخملازاىذمصاس ا ذوخنذاةتثكادذخاستاامهذماا ذ  ةنذخس اقر. .1

 لذاسكزاهر.ذاسةاعذس ةلإذث تطذز  .2

 استقاخلإذماا ذخظقذاسة خعذاسة   ذظعذ هذايزماهذ ماذ ت قذمفذايكهمرذخاستا  ما . .3

 استاامهذمفذاسخثاحقذخاسما خما ذاس ةص رذ ةل رذتامرذخظ اذًسلأكهمرذخاستا  ما . .4

ذ.اتمتكاعذزنذأيذزمهذ تثلذة  اذًز  ذاسث رذاسخه   ر .5

: المحظورات العامة:   ثالثاا
أخذالت الإذأيذصخلىذمنذذ  هلذز  ذذ .1 اسل خىذ أخذ  لإذ اسك خلذ   خهذ اسخه   رذخاةتغلهذ اسة  رذ اةتاماهذ اساام  نذ ةادىذ

 اسصخلذاسمكصخصذز  ااذظعذكها ذم اظ رذاسل خى.ذ
   هلذز  ذاساام  نذاستزخ لذأخذأيذصخلىذمنذصخلى.ذذ .2
 رذمة  رذ لسع.  هلذز  ذاساام  نذاسقمفذ  نذخه  ت نذخممالةرذأةلىذوخنذاس صخهذز  ذمخاظ ذ .3
   هلذز  ذاساام  نذات تلاعذظعذاس  اخىذاسقماز رذأخذلظفذ  اخىذ  و رذضوذأ ةاصذأخذقاا .ذ .4
  هلذز  ذاساام  نذقمفذاسخثاحقذأخذاسا كا ذأخذاسما خما ذاس ةص رذزنذأيذ ةصذ تذأنذت خنذظعذ  الذكهامعذخضمنذ .5

 .مت   ا ذاسامهذاسضلخل ر
اسما خ .6 اظ ادذ اساام  نذ ز  ذ خاستعذ صهذ  هلذ خاسةل رذ ايهم رذ ت مهذ ا فذ استعذ اسمةتكوا ذ أخذ اسخثاحقذ أخذ اسةل رذ ما ذ

 ز  ااذ ة لإذخه  تطذ ت ذ اوذاكتاادذاسالقرذاستااقو رذماا ذماس ذ  نذاس  دذزكااذمةمخ اذً طذصلا رذ مخقلإذايكهمر.ذ
أخذتصل حذظع .7 تا  قذ أخذ مواة رذ اعزل ذ أيذ سخةاحهذ اعظصا ذ اساام  نذ أخذذذذ  هلذز  ذ اسولاةرذ مخضخزا ذتزاس ذت  ذ

 است   قذأخذز لذأيذمنذخةاحهذاستخاصهذاتقتمازع.
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اسمم  رذأخذأيذ  خمرذةالق رذز لذأيذخة  رذمنذخةاحهذاعزل ذذ .8 اس خ ذ س ذ اسك وذأخذ اساام  نذتخق طذأيذمنذ   هلذز  ذ
 اسواة  رذأخذاسةالق ر.

ا ا ذأخذ  انذ كاهضذة اةرذاسمم  رذأخذ تاالضذمفذأكهمتااذذ  هلذز  ذاساام  نذاصوالذأخذك لذأخذاستخق فذز  ذأيذة ذ .9
ذ.اسة اة رذخمصاس اا

       :  الهدايا والمتيازات رابعاا
  هلذز  ذاساام  نذق خهذاسا ا ذأخذاتمت ازا ذأخذاسةوما ذاستعذتالضذز  ا ذ   هذم ا لذأخذغ لذم ا لذأخذأيذم زىذ .1

   خنذسااذتأث لاذًز  ذكزاهتط.
اساام  نذق خهذأيذت ل  ذأخذهو رذأخذقاحزىذمنذأيذقاا ذةالق رذوخنذاس صخهذز  ذمخاظ رذلةم رذمنذاسقارذذ  هلذز  ذذ .2

 اسم لظر.
مفذذ .3 ماامل ذ سو ا ذ اسل نذ اسمخلو نذ منذ اسةاصرذ اسم تل ا ذ ز  ذ أخذةصخما ذ تةا ل ذ أيذ ق خهذ اساام  نذ ز  ذ   هلذ

 قما رذظتاىذث  د.ذ
ذ.ما خمرذ ص خاذز  ااذ    ذزم ا ذس  صخهذز  ذةومرذأخذماام رذةاصرذمنذأيذقار  هلذز  ذاساام  نذاةتةوا ذأيذ .4

 :استخدام التقنيةخامساً:        
 .است ك رذاستعذ  خزتطذخزاوىذز  طذايقازىاتةالذقم فذاتقلادا ذاسلزمرذس م اظهرذز  ذذاساام  نز  ذ .1
 اسماكعذ لسع.ذمفذاس ة  تذ اوذاستكة قذذاتقازىذ لامجذأخذت    ا ذز  ذت م هذ او ذاساام  نذ  تز ذ .2

 اسامهذخزو ذتةز نذما خما ذس ة ذمنذضمنذاسامه.ذذيغلاضذ تذايقازىذاةتةوا ذ او ذاساام  نذ  تز ذ .3

 .  ا ذاسةاصذايقازىذظعذاسمخقخوىذاسةل رذخاسما خما ذ ا ذما خما ذاسوةخهذاسةاصرذز  ذ اسم اظهرذ  تز ذاساام  نذ .4

        :  :التعامل مع النترنتسادساا
 .اس   رذيغلاضذاسامهذ اةتةوا ذاتستزا س ذ   رذاتكتلك ذ اسخصخهذذ ر م اكذذ تتخاظلذسو اذذناسل ذاساام  نز  ذذ .1

 .سم  ا خا  لامجذس  لخ ذخمت   ا ذ  خمذاسم   رذاس  ل رذذاساام  نذذ  تز ذ .2

 .ط ااقلإذ مخق ااذملت  ذخذأيذك ا ذغ لذكهامعأذ اقوالإذخايزلادمة رذمخاوذذأياو ذت م هذذ ذاساام  نذذ  تز ذ .3

 ايزمللاهذاسمكخ للرذ الل ذعك للادذلةللاحهذتذتتا للقذذط ل للوذاس تلخكللعذزللو ذاةللتةوامذ ةصللصذساللذذناسللل ذاساللام  نذ  تللز  .4
 اسماكعذ لسعذ.ذاس ة خزو ذظتحذأيذلةاسرذمنذمصولذغ لذمالخدذ تذ اوذاستكة قذمفذ

: ذذذذ  :الفسادمكافحة سابعاا
نذتذأخذم تم لللرذخأزلللنذأيذ اسلللرذتالللالضذمصلللاسحذ اسلللرذذسقما لللرذظتلللاىذث  لللدة  لللاذذا  تلللز ذاسالللام  نذأنذ  صللل خ .1

 .ظ طذ  العذظعذأيذقلالذ تثلذ   هذم ا لذأخذغ لذم ا لذز  ذتلة طذأيذز وذ  خنذأ وذاقل احطذ لد

ستا  مللا ذاسكاظلللىذاستللعذ   للفذز  اللاذزللنذأيذتقللاخزذسلأكهمللرذخااسماكللعذذس  ةلل  لللخذة  للاذاعذاساللام  ن تخقلللإذز لل ذ .2
ذ.ذذظعذة  هذقاخوذم اظ رذاس ةاولسعذذثكادذخه  تطذخأةلهذزم طذخا لخذاسقاا ذاسمةتصرذزنذأيذظةاوذز  ذ طذ

 :  :للموظفالتزام الجهة ثامناا
 اللاذذاساللام  نظللعذمخقااللاذاتس تلخكللعذختال للدذذاسة اةللرك لللذهلللسذذاعوالىذاستك  ل للرذظللعذقما للرذظتللاىذث  للدز لل ذ .1

 .اتستزا ذ أ  امااذذ  أكطذ قلإذز  اذ خ  لغا

ةاةلل رذت  للعذاسمت   للا ذايذس اللام  نتا حللرذ  حللرذزمللهذصمكللرذخصلل  رذذاعوالىذاستك  ل للرذظللعذقما للرذظتللاىذث  للدز لل ذ .2
 .  خت   قذايكهمرذخاس خاححذخاس لالا ذ اواسرذخ كصادذوخنذتم  زذ يوادذزم ا

 :  المسؤوليات 
 ام للخنذت لل ذ والىذخا لللادذقما للرذاسللل نذذاساللام  نخز لل ذقم للفذذقما للرذظتللاىذث  للدت  للقذهلللسذاسة اةللرذضللمنذأك لل رذ

خاتستللزا ذ مللاذخلوذذخاستخق للفذز  اللاذخاعسمللا ذ اللاذاسة اةللرخز لل ذهلللسذذ ات لللعذز لل ذايكهمللرذاسمتا  للرذ ام اللذظتللاىذث  للدذ

اسخه   للرذخز لل ذ والىذاسمللخالوذاس  للل رذك لللذاسللخزعذ ث اظللرذخم للاواذذ خمةللتخس اتاذ ظ اللاذمللنذأ  للا ذزكللوذأوادذخاق للاتا

ذطذ. كةةرذمكذخايقةا ذاسة خعذاسخه  عذخاةلق ا ذاسخه  رذختزخ وذقم فذاعوالا 






